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Все больше услуг СФР граждане могут получить
в проактивном режиме


17  апреля 2023 года
Филиал № 9 Отделения Социального фонда России по г. Москве и Московской области  напоминает гражданам, что некоторые государственные услуги предоставляются Социальным фондом в упреждающем (проактивном) режиме. Проактивный формат оказания госуслуг предусматривает, что СФР  предоставляет услуги  до фактического обращения гражданина. При этом не требуется ни подавать заявление, ни направлять в ведомство подтверждающие документы. Все необходимые сведения поступают в Социальный фонд из государственных информационных систем в рамках межведомственного взаимодействия. Так, в проактивном режиме Социальным  фондом оформляются СНИЛС на новорожденных детей и сертификат на материнский (семейный) капитал. Электронные документы поступают в «Личный кабинет» мамы на портале госуслуг и приходить за ними не нужно. Также проактивно, без необходимости представления подтверждающих документов, назначается пенсия по инвалидности. Решение о назначении пенсии принимается на основании информации о признании гражданина инвалидом, поступившей от бюро медико-социальной экспертизы. Уведомление о назначении пенсии направляется в «Личный кабинет» на портале госусуслуг. Помимо назначения пенсии Социальный фонд в проактивном формате осуществляет перерасчет выплат гражданам с инвалидностью и устанавливает им ежемесячную денежную выплату. В проактивном режиме устанавливается фиксированная выплата в повышенном размере пенсионерам при достижении возраста 80 лет. В беззаявительном порядке по данным работодателя производится индексация пенсии при прекращении работающим пенсионером трудовой деятельности. Работающим гражданам проактивно оплачиваются листки нетрудоспособности, отпуска по беременности и родам, выплачиваются единовременные пособия при рождении ребенка. Предоставление Социальным фондом ряда государственных услуг в проактивном режиме позволяет ускорить процесс назначения мер социальной поддержки и отказаться от сбора справок. «Филиал уверенно держит курс на цифровую трансформацию. На сегодняшний день беззаявительное оформление мер поддержки, пособий и услуг СФР реализовано практически по всем направлениям деятельности Социального фонда России. Приоритетной задачей Филиала является  дальнейшее внедрение проактивных форматов взаимодействия с гражданами», — отметила директор Филиала Людмила Тарасова 
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